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1) Chaque année, remplissez le dossier d’inscription.

* 4 retirer en Mairie (Service Education)
ou

e a télécharger sur le site “Portail Famille” de la ville

B

2) Déposez votre dossier complet

e en Mairie (Service Education)
ou

e par mail & : ecoles@mairie-woippy.fr

@ N’'oubliez pas de joindre les documents suivants :

* copie des vaccins figurant sur le carnet de santé de I'enfant
° quot:enf. familial (drspombie sur le site de la CaF)

3) Quund deposer mon dossuep ?

Toutes I'année |

e en Mairie, au heures de permanence du service

—1 Lundi & Jeudi de 14h a 16h
Mercredi de 08h a 12h

e par mail, quand vous le souhaitez !

Un IDENTIFIANT et un MOT DE PASSE vous sera REMIS
une fois votre dossier saisi PAR LE SERVICE SCOLAIRE




e Comment Réserver et Payerz

Lors de la saisie de votre dossier par le service scolaire,
vous recevrez un MAIL de CONFIRMATION.
Les liens présents dans ce mail sont invalides.
Merci de ne pas cliquer dessus.

1) Dans votre moteur de recherche @beoe?

Tapez I'adresse du site internet du “Portail Famille”

o . https://portail-woippy.ciril.net
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2) Connectez vous a votre espace personnel

Saisissez votre :

e Nom d’utilisateur
* Mot de passe
fourni par le service scolaire

Cliquez sur SE CONNECTER

3) Sélectionnez :

e Planning

» Visualiser le planning de mes
enfants

» Effectuer de nouvelles

réservations

Cliquez sur Effectuer de
nouvelles réservations




4) Sélectionnez :

e Périscolaire
ou 3 B
e Cantine o
REGIE AGCUEIL {REGECANTINE DE woippy
Cfgmscou\mb

Restant di 1 Restant da
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NB : Si vous souhaitez réserver le périscolaire £T la cantine

o Effectuer la réservation et le paiement du module cantine,
puis effectuer la réservation et |e paiement du module périscolaire

* MODIFICATION EN COURS
0 annulation en attente
_ . 0 réservation en attente
* Sivous avez plusieurs enfants |

pour voir apparaitre tous vos enfants

sur le méme tableau, cliquez sur
ACTIVITES

e A O

it

e

FAMILLE activites [P

1. Pour sélectionner vos jours de cantine, cliquez sur MODIFIER
ARTINE  Tavrier 2028 < > MENSUR Somzame o ANE O o

oit de la période : 0.00€
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" Jullian 6— Paiement immédiat

| RESTAURATION SCOLAIRE
. 2023/2024

Kiara @-—- Paiement immédiat

| RESTAURATION SCOLAIRE
| 202312024

2.Cochez les jours choisi puis cliquez sur VALIDER

R O =S
CANTINE (Fevrier 2024 ¢

= R S R RNy e
N MENSUEL QUINZAINE  SEMAINE

JeQvefSa DI Lu Ma Me Je ve Sa pi LuMAMeJeVeSaDiLuMaMeJeveSaDiLuMnMeJe;t‘
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Jullian  — Paiement immédiat |
léches per n d is
i i Fléches permettant de changer de mois

202312024 0 I [
Kiara G

RESTAURATION SCOLAIRE
2023/2024

Paiement immédiat

QUITTER MODIFICATION AVANCEE VALIDER
L P TR




8.Cette fenétre apparait une fois la validation faite

H / Avant de quitter I'écran, cliquer sur « Terminer les modifications » pour enregistrer les modifications.

4.Confirmez vos réservations

0 annulation en attente
2 réservations en atlenle

Cliquez sur TERMINER LES MODIFICATIONS | Co% ¢ apiiode 000

.‘ e o L

5.Payez vos réservations

Un récapitulatif de vos réservations s’affiche,Cliquez sur PAYER

alidation des modiﬁcations

r

| @ Afin denregistrer définitivement volre saisie, veuillez ciuer sur le bouton ‘Fayer”.
Si vous cliquez sur “Toul supprimer, vos modifications seront effscées.

Récapitulatif de votre saisie

Date Elément
22/02/2024 Kiara - CANTINE - RESTAURATION SCOLAIRE 2023/2024

22/02/2024 Jullian - CANTINE - RESTAURATION SCOLAIRE 2023/2024

W TOUT SUPPRIMER &
=5

Une fenétre de paiement s'affiche,Cliquez sur Payer par carte bancaire

EA
SN p oy FiP.QOUV. pA@

Fgaité
Traterait
La seiution da paiamant de 1a Direcsion Géndra's dus Finances Putlicues.

Informations sur la dette

Référence de la dette : 20240218x3350x181560
Montant : 10,40¢ €=

Adresse électronique : conseller numenque woippy@gmail com

Modes de paiement disponibles

‘I Flyblpaﬂ;lmblnﬂlfl 3 E @ VISA

=




Une fenétre de paiement s'affiche
Entrez vos coordonnées de CB et cliquez sur Valider
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Collectivité . CANTINE
Montant de la transaction : 10,40 €

Informations delacaite

Détails dela transaction

Référence de Ia transaction :

Veuillez salsir les Informations de votre palement
PAYFIPOODOOD0100140609

Référence commande : Numéro de carte :

20240216x3360x181560 | T |e—

Comptable :
CANTINE

Date d’expiration :
Iy i Mois 1|01 v Anrde : 2M4vh"
Hdentifiant du commergant : e :] 2
228000561260001 Cryptogramme visuel :

Cadepsomen: e

Palement unique

e C |
Se'on votre éxabiszement bancsice, vous pourrea dire redingé vers s prge daathentficaton de
vetre bangue avirt [n validation de votre paiement.

K

Vous recevrez 2 mails : le ticket de paiement et le duplicata des réservations

: ASans réception de ces mails, la réservation n’est pas validée

[

5) Module Périscolaire
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Une fois le module PERISCOLAIRE choisi,
effectuez les mémes démarches que pour la cantine

MODIFICATION EN COURS |
. . O annulation en attente
e Si vous avez plusieurs enfants

pour voir apparaitre tous vos enfants | EUESESIEEEEIENE

sur le méme tableau, cliquez sur
ACTIVITES

1. Pour sélectionner vos jours de périscolaire, cliquez sur MODIFIER

2.Cochez les jours choisi puis cliquez sur VALIDER
8.Confirmez vos réservations

4.Payez vos réservations




XComment Modhfier ou Annufer une Réservation 2

1) Sélectionnez :

e Périscolaire
ou
e Cantine

REGIE EIL

Restant du|

00€ |

2) 8électionnez le jour & annuler ou & modifiep

1. Pour sélectionner vos Jours, cliquez sur MODIFIER

R T R T R e S R R AR

¢ MENSUEL QUINZAINE SEMAIN

MODIFIER

Jullian @_-

RESTAURATION SCOLAIRE
2023/2024

Paiement immédiat

Kiara Paiement immédiat

RESTAURATION SCOLAIRE
2023/2024
e B R S e R S T N

2.Décochez les jours a annuler et/ou choisissez un autre jour,
puis cliquez sur VALIDER
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CANTINE : Février 2024 ¢ 3 wEensueL QUINZAINE  SEMAINE
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Paiement immédiat

Jullian

RESTAURATION SCOLAIRE
2023/2024
Kiara

RESTAURATION SCOLAIRE
2023/2024 [}

Paiement immédial
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8.Confirmez vos modifications

Cliquez sur TERMINER LES MODIFICATIONS

8 i o
§i vous avez annulé un/des jour(s) sans en cocher d’autres,
un avoir sera déclenché.

La somme sera déduite des prochaines réservations.




Délais de Réservations/Annulation

Cantine et Périsco’aire

Pour le

au plus tard
au plus tard
Mercredi au plus tard
Jeudi au plus tard  VPTTe TIR
Vendredi au plus tard

Apres votre paiement
le délai de mise a jour du planning en ligne
peut pendre jusqu’'a 1 heure

Ne faites jamais 2 fois de suite la procédure de paiement !
En cas de doute, contactez le service scolaire

Le prélévement automatique n'est pas possible

et d’'impossibilité de récupérer I'enfant,
une majoration de 50 % sera appliqué

€ En cas d’oubli de réservation dans les délais

Les repas non pris ne seront ni reportés, ni remboursés




4 sctuEl.  DOSSIER PLANNNG  FACTURETION — MESSACERIE ACTUALITES
—

Mondosger + QOSSR 5 Vo ese

L SUIVI DE MES DEMARCHES

Mes coordonnées

i Mes documents Masie
TEST Factures en attente

Aucune facture & payee |

# ACCUEL DOSSIER PLANNING ~ FACTURATION

—

I Payer : » FACTURATION »Faye’

Historique -
CHOIX DE LA REGIE

Aucune régie avec des factures a payer.

Communiquer par Messagerie

A ACCUEIL DOSSIER  PLANNING EACTURATION  MESSAGERIE

+ MESSAGERIE » 1+l 4301
Message(s) ervoyels)
MES MESSAGES RECUS
Enmvoyer Un message
PAS DE MESSAGE DISPONIBLE




